AVVISO - NUOVE MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE DICHIARAZIONI TARI

A decorrere dal mese di luglio 2023, la Dichiarazione per I'applicazione del Tributo sui rifiuti - TARI relativa a
nuova iscrizione/attivazione, cessazione, variazione, valida anche ai fini del servizio di gestione dei rifiuti urbani,
oltre che la richiesta di informazioni e la segnalazione di reclamo, dovra essere presentata esclusivamente alla
Divisione Tributi - Servizio TARI attraverso uno dei seguenti canali:

1) ONLINE CON AUTENTICAZIONE TRAMITE SPID, CIE O CNS - METODO CONSIGLIATO!
Se hai le credenziali SPID, CIE o CNS, puoi accedere al servizio di compilazione dei moduli online dalla pagina
web di Torino Facile. | moduli, gia predisposti per le varie fattispecie di dichiarazioni, richieste e segnalazioni,
possono essere trasmessi direttamente dal soggetto interessato oppure da un delegato (es. familiare,
dipendente, professionista, ...).
NELLE TABELLE SEGUENTI SONO PRESENTI | LINK ALLE DIVERSE TIPOLOGIE DI COMUNICAZIONE CHE E
POSSIBILE TRASMETTERE TRAMITE TORINO FACILE CON SPID, CIE e CNS

2) ONLINE SENZA AUTENTICAZIONE

Se non possiedi le credenziali SPID, CIE o CNS e non le possiede nemmeno il tuo delegato (es. familiare,
dipendente, professionista, ...), per presentare la dichiarazione, la richiesta o la segnalazione occorre

compilare un modulo in formato PDF, firmarlo, scannerizzarlo e allegarlo al form online. Anche in questo
caso il modulo puo essere trasmesso direttamente dal soggetto interessato oppure da un delegato (es.
familiare, dipendente, professionista, ...).
NELLE TABELLE SEGUENTI SONO PRESENTI I LINK Al DIVERSI MODULI PDF E AL FORM ONLINE DA
UTILIZZARE SENZA SPID, CIE e CNS

L'utilizzo di queste modalita di trasmissione consentira 'immediata protocollazione e acquisizione della

richiesta con priorita di lavorazione della pratica.

SI RICORDA DI UTILIZZARE UN SOLO CANALE DI TRASMISSIONE DELLA MODULISTICA!

Se non possiedi le credenziali SPID, CIE o CNS e non hai la possibilita di inviare I'istanza per via telematica,
neppure tramite un familiare o un delegato, puoi effettuare la presentazione della modulistica presso lo sportello
TARI in C.so Racconigi n. 49 esclusivamente previo appuntamento che verra concesso compatibilmente con i
posti disponibili, telefonando al call center 011/01124853 (orari: lun. - gio. 8:30 - 16:00; ven. 8:30 - 12:00).




UTENZE DOMESTICHE (abitazioni e box/posti auto)

ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO / NUOVA ISCRIZIONE
Il modulo deve essere utilizzato per dichiarare I'occupazione di appartamenti (esclusi i bed & breakfast che
rientrano nelle utenze non domestiche), di cantine e soffitte di pertinenza dell’abitazione, di box/posti auto.
Si precisa che le denunce correlate a trasferimenti di residenza presentate agli uffici anagrafici del Comune di
Torino hanno effetto anche ai fini dell'applicazione del tributo sui rifiuti — TARI e ai fini del servizio di gestione
dei rifiuti urbani. Per questi casi, il cittadino-contribuente non deve inviare nessuna ulteriore comunicazione.
Per quanto riguarda le eventuali pertinenze (cantina, mansarda) e box/posti auto non dichiarati in occasione
della presentazione della pratica anagrafica & necessario presentare denuncia compilando la modulistica da
inviare con le modalita indicate nella presente sezione.
La richiesta di attivazione del servizio deve essere presentata entro novanta (90) giorni dalla data di inizio del
possesso o della detenzione delllimmobile, compilando I'apposito modulo da inviare secondo le modalita
descritte.
Eventuale documentazione utile da allegare: atto di acquisto dell'immobile, contratto di locazione.

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS SENZA AUTENTICAZIONE
Clicca sul seguente link: Scarica il seguente modulo:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari- ATTIVAZIONE/NUOVA ISCRIZIONE
utenze-domestiche-abitazioni-box Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente
form:
https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice modulo=TARI NOAUT

CESSAZIONE DEL SERVIZIO

I modulo deve essere utilizzato per dichiarare la fine occupazione di appartamenti (esclusi i bed & breakfast
che rientrano nelle utenze non domestiche), di cantine e soffitte di pertinenza dell’abitazione, di box/posti
auto. Si precisa che le denunce correlate a trasferimenti di residenza hanno effetto anche ai fini
dell'applicazione del tributo sui rifiuti — TARI e ai fini del servizio di gestione dei rifiuti urbani. Per questi casi, il
cittadino-contribuente non deve inviare nessuna ulteriore comunicazione tranne che nei seguenti casi:

- trasferimento di residenza all’estero (se comporta la cessazione dell’'utenza)

- trasferimento di residenza del titolare della TARI in casa di cura o riposo (se comporta la cessazione

dell’utenza)

Per le suddette casistiche, in quanto non gestite in modalita automatica, € necessario presentare denuncia TARI
compilando la modulistica da inviare con le modalita indicate nella presente sezione.
Nel caso di decesso di titolare TARI residente nella Citta di Torino viene effettuata in modo automatico la
cessazione della tassazione in capo al deceduto con voltura all’eventuale superstite se residente nello stesso
nucleo familiare (nel caso in cui invece non sia presente un superstite residente nella stessa unita familiare
spetta agli eredi 'onere dell’eventuale denuncia di attivazione/iscrizione).
La richiesta di cessazione del servizio deve essere presentata entro novanta (90) giorni dalla data di cessazione
del possesso o della detenzione dell'immobile, compilando I'apposito modulo da inviare secondo le modalita
descritte.
Eventuale documentazione utile da allegare: atto di vendita dell'immobile, risoluzione del contratto di
locazione, verbale di consegna chiavi.

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS SENZA AUTENTICAZIONE
Clicca sul seguente link: Scarica il seguente modulo:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari- CESSAZIONE
utenze-domestiche-abitazioni-box Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente
form:

https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice_ modulo=TARI NOAUT
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VARIAZIONE DEL SERVIZIO

Il modulo va presentato in occasione di variazione di superficie o numero occupanti relativamente ad unita
immobiliari per le quali e gia attiva la tassazione.
Esempi:

- maodifica di superficie derivante da variazione catastale

- maodifica di numero occupanti, qualora non derivante da variazioni anagrafiche
La richiesta di variazione del servizio deve essere presentata entro novanta (90) giorni dalla data dell’evento,
compilando I'apposito modulo da inviare secondo le modalita descritte.
Eventuale documentazione utile da allegare: variazione catastale, documentazione per I'esclusione in fase di
saldo dei componenti che risultino ricoverati, permanentemente o per periodi superiori all’anno, presso case di
cura o di riposo.

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS SENZA AUTENTICAZIONE
Clicca sul seguente link: Scarica il seguente modulo:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari- VARIAZIONE
utenze-domestiche-abitazioni-box Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente
form:
https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice_modulo=TARI _NOAUT

RICHIESTA INFORMAZIONI E SEGNALAZIONE RECLAMO TARI

Con la compilazione di questi moduli, da inviare con le modalita descritte, € possibile rispettivamente chiedere
informazioni o presentare reclami relativi all’attivita di gestione tariffe e rapporto con gli utenti, ad esempio
qualora il numero dei componenti tassati risulti non corrispondente a quanto dichiarato o da quanto rilevabile
dagli archivi anagrafici, con riferimento ad appartamenti (esclusi i bed & breakfast che rientrano nelle utenze
non domestiche), a cantine e soffitte di pertinenza dell’abitazione, a box/posti auto.

Viceversa per informazioni e reclami sul servizio di raccolta dei rifiuti urbani occorre consultare il sito
www.amiat.it/servizi e per quanto riguarda informazioni e reclami inerenti a pagamenti (duplicati, sgravi,
rimborsi, rateizzazioni) il sito www.soris.torino.it

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS SENZA AUTENTICAZIONE
Clicca sul seguente link: Scarica il seguente modulo:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari- INFORMAZIONI oppure SEGNALAZIONI
utenze-domestiche-abitazioni-box Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente
form:
https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice_modulo=TARI NOAUT

N.B.: tutte le richieste devono essere inviate con gli appositi moduli previsti per le singole casistiche. L’utilizzo
di un modulo non conforme verra ritenuto non idoneo e quindi la richiesta sara respinta.
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UTENZE NON DOMESTICHE

Nella categoria delle utenze non domestiche rientrano le comunita, le associazioni, le attivita commerciali,
industriali, artigianali, di servizio, professionali, le attivita produttive in genere, i bed & breakfast e comunque
ogni altra tipologia di utenza non rientrante tra le utenze domestiche.

ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO / NUOVA ISCRIZIONE
I modulo deve essere utilizzato per dichiarare I'inizio occupazione di locali ad uso attivita e le loro pertinenze
posti nel Comune di Torino.
La richiesta di attivazione del servizio deve essere presentata entro novanta (90) giorni dalla data di inizio del
possesso o della detenzione delllimmobile, compilando I'apposito modulo da inviare secondo le modalita
descritte.
Eventuale documentazione utile da allegare: atto di acquisto dell'immobile, contratto di locazione, visura
catastale, planimetria del locale, autorizzazione commerciale.

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS SENZA AUTENTICAZIONE

Clicca sul seguente link:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari-
utenze-non-domestiche

Scarica il seguente modulo:
ATTIVAZIONE/NUOVA ISCRIZIONE
Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente

form:
https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice_ modulo=TARI NOAUT

CESSAZIONE DEL SERVIZIO
Il modulo deve essere utilizzato per dichiarare la fine occupazione di locali, ad uso attivita e le loro pertinenze,
gia tassati.
La richiesta di cessazione del servizio deve essere presentata entro novanta (90) giorni dalla data di cessazione
del possesso o della detenzione dell'immobile, compilando I'apposito modulo da inviare secondo le modalita
descritte.
Eventuale documentazione utile da allegare: atto di vendita dell'immobile, risoluzione del contratto di

locazione, verbale di consegna chiavi.

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS

Clicca sul seguente link:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari-
utenze-non-domestiche

SENZA AUTENTICAZIONE

Scarica il seguente modulo:

CESSAZIONE

Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente
form:

https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice_modulo=TARI _NOAUT

VARIAZIONE DEL SERVIZIO

Il modulo deve essere utilizzato per le unita immobiliari per cui e gia attiva la tassazione, per dichiarare la
variazione dei parametri (categoria e/o superficie) e per i b&b per comunicare la variazione del numero
occupanti.

La richiesta di variazione del servizio deve essere presentata entro novanta (90) giorni dalla data dell’evento,
compilando I'apposito modulo da inviare secondo le modalita descritte.

Eventuale documentazione utile da allegare: variazione catastale, planimetria del locale.

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS SENZA AUTENTICAZIONE

Clicca sul seguente link:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari-
utenze-non-domestiche

Scarica il seguente modulo:

VARIAZIONE

Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente
form:

https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice_modulo=TARI _NOAUT
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RICHIESTA INFORMAZIONI E SEGNALAZIONE RECLAMO TARI
Con la compilazione di questi moduli, da inviare secondo le modalita descritte, & possibile rispettivamente
chiedere informazioni o presentare reclami relativi all’attivita di gestione tariffe e rapporto con gli utenti.
Viceversa per informazioni e reclami sul servizio di raccolta dei rifiuti urbani occorre consultare il sito
www.amiat.it/servizi e per quanto riguarda informazioni e reclami inerenti a pagamenti (duplicati, sgravi,
rimborsi, rateizzazioni) il sito www.soris.torino.it

AUTENTICAZIONE CON SPID, CIE o CNS SENZA AUTENTICAZIONE
Clicca sul seguente link: Scarica il seguente modulo:
https://servizi.torinofacile.it/info/servizi/tari- INFORMAZIONI oppure SEGNALAZIONI
utenze-non-domestiche Compilalo, firmalo, scannerizzalo e allegalo al seguente
form:
https://torinofacile-
moon.csi.it/modulistica/?codice modulo=TARI NOAUT

N.B.: tutte le richieste devono essere inviate con gli appositi moduli previsti per le singole casistiche. L’utilizzo
di un modulo non conforme verra ritenuto non idoneo e quindi la richiesta sara respinta.

Per casistiche non contemplate nelle note sopra riportate e per informazioni sulle modalita di calcolo e
determinazione della TARI, nonché sulle tempistiche di emissione degli avvisi di pagamento, consultare la
pagina web TARI del Comune di Torino nei singoli canali tematici e la relativa modulistica.

Si invitano i contribuenti a rimanere costantemente informati sulle novita in corso consultando la presente
pagina.

Per eventuali informazioni contattare il Call Center della Citta: +39 01101124853 (orari: lun. - gio. 8:30 - 16:00;
ven. 8:30 - 12:00).
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