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Commissione Orientamento Citta di Torino 29 settembre 2020

Sistema Obiettivo Orientamento Piemonte in Citta metropolitana di Torino.

Nel periodo gennaio - luglio 2019, le azioni del sistema Obiettivo Orientamento Piemonte (OOP),
costituiscono l'ultima fase della programmazione POR FSE 2015 - 2017, con servizi di
orientamento sul territorio metropolitano, attivati a partire da ottobre 2016 e affidati ad un
raggruppamento territoriale composto da agenzie ed enti accreditati per l'orientamento in
Regione Piemonte.

Sul territorio della Citta metropolitana di Torino, fino a luglio 2019 sono rimasti attivi 57 sportelli
di Obiettivo Orientamento Piemonte, con servizi di accoglienza, colloqui individuali o azioni di
gruppo. Uno sportello OOP é presente nei Centri per I'lmpiego di tutta la provincia e presso
I'Informagiovani di Torino, garantendo cosi il presidio su tutti i bacini, per intercettare su piu
livelli i/le destinatari/e degli interventi di orientamento.

Sono state garantite anche tutte le attivita prenotate presso le scuole secondarie di i e ii grado.

Da ottobre 2019 si entra nella programmazione POR FSE 2019 - 2022, con I’ Atto di Indirizzo
regionale “Sistema regionale di interventi per 'orientamento a supporto delle scelte e delle
transizioni Periodo 2019-2022” emanato ad aprile 2019 e il successivo Avviso di Citta
metropolitana Torino del luglio 2019, per I'attuazione della Misura 1 “Azioni di orientamento a
finalita educativa, informativa, formativa, di accompagnhamento e consulenza rivolte a
adolescenti, giovani e famiglie” periodo 2019-2022.

Le azioni della nuova programmazione sono state affidate ad un nuovo raggruppamento di
soggetti accreditati per I’ orientamento in Regione Piemonte che hanno istituito, come previsto
dall’Avviso di CM TO, gruppi di lavoro composti da orientatori e orientatrici specializzati per tre
tipologie prevalenti: under 16, over 16, svantaggio (BES, stranieri, ecc), operativi sui quattro
bacini di Centro per I'lmpiego presi a riferimento per la nuova programmazione:

Bacino 1 — Centro per I'lmpiego di Torino

Bacino 2 — Centri per I'lmpiego di Pinerolo, Orbassano, Chieri e Moncalieri

Bacino 3 — Centri per I'lmpiego di Susa, Rivoli e Venaria

Bacino 4 - Centri per I'lmpiego di Settimo, Chivasso, Cuorgne, Cirié e Ivrea

Il raggruppamento si avvale, come nella precedente programmazione, della collaborazione con le
realta territoriali, in primo luogo le Istituzioni scolastiche di | e Il grado, i Centri per I'impiego, i
Comuni. Fanno parte della rete territoriale anche associazioni, imprese, cooperative.
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Questa nuova programmazione triennale di Obiettivo Orientamento Piemonte contiene alcune
sostanziali novita:

- il target di riferimento diventa 11-22 anni, gli interventi partono quindi gia per le prime medie
e si potranno attivare percorsi validi per I'intero ciclo delle secondarie di | grado

- & possibile organizzare seminari informativi anche per le famiglie, che verranno maggiormente
coinvolte nel percorso orientativo

- le scuole secondarie di | e Il grado possono chiedere di attivare uno sportello al loro interno,
con la presenza periodica di orientatori/trici OOP su appuntamento.

Gli sportelli presenti sul territorio metropolitano sono oggi 45 in tutto, la loro dislocazione e gli
orari di apertura si trovano sul sito di Citta metropolitana al seguente link
http://www.cittametropolitana.torino.it/cms/ifp/orientamento/sportelli

Sono nuovamente attivi anche sportelli presso i Centri per I'lmpiego della provincia e presso
I'Informagiovani di Torino.

A marzo 2020, dopo pochi mesi di attivita collegate al nuovo triennio di programmazione, la
pandemia Covidig e il conseguente lockdown con la chiusura delle scuole, costringono anche
OOP a sospendere gli interventi.

Dopo il primo generale sconcerto iniziale, la Regione Piemonte ha attivato una task force che
nel giro di qualche settimana ha delineato il nuovo perimetro di azioni a distanza per la
formazione, I'orientamento e il lavoro.

Dal 3 aprile 2020, in seguito alla DD Regione Piemonte n. 127/2020 £mergenza epidemiologica
COVID-19 di cui alla D.G.R. n. 2-1114 del 13 marzo 2020. Prime disposizioni straordinarie in
materia di Istruzione, Formazione e Lavoro, é stata prevista la possibilita di realizzare anche le
azioni di Obiettivo Orientamento Piemonte a distanza (All.5)

Tutte le scuole di | e Il grado hanno ricevuto I'email con la comunicazione della nuova modalita
di erogazione.

Le richieste sono state molto diverse da scuola a scuola, sia per le difficolta gia presenti
nell’erogazione della didattica a distanza, sia per le criticita del collegamento da parte di alcune
famiglie (abitanti in territori con collegamento scarso o inesistente; sprovviste di PC/tablet o
smartphone per tutti | componenti e cosi via).

Da parte di OOP c’é stata da subito la massima disponibilita ad utilizzare le piattaforme gia
adottate per la DAD.
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Nelle scuole che hanno aderito, grazie alla collaborazione e disponibilita di insegnanti e referenti
per I'orientamento, si & dato il via a seminari informativi e a percorsi di educazione alla scelta,
erogati on line e quindi rimodulati e ridotti, per consentirne la piena fruizione, utilizzando le
piattaforme gia adottate per la DAD.

Inoltre €& stata da subito registrata anche una notevole richiesta di colloqui individuali e di
seminari da dedicare ai genitori.

Si & concordato di lasciare alle famiglie e a ragazzi/e la scelta del mezzo pil idoneo per i colloqui
a distanza, I'unica richiesta ai fini della rendicontazione delle azioni era che si potessero fare
screenshots dell’inizio e della conclusione del colloquio.

| colloqui individuali sono stati quindi erogati attraverso WhatsApp, Skype, o altre piattaforme
indicate dalle famiglie.

Nel mese di maggio 2020, Regione ha poi diffuso su tutti i quadranti e i bacini OOP, tre
locandine rivolte a docenti, famiglie, ragazzi, per la promozione delle attivita anche nel periodo
estivo, dopo la conclusione dell’anno scolastico.

Le locandine, veicolate anche da molte scuole attraverso | loro siti o | registri elettronici, hanno
avuto un’ottima accoglienza e sono pervenute alle email dei bacini OOP molte richieste di
colloqui individuali durante tutto il periodo estivo.

A questo link tutti | dettagli per 'emergenza COVID1g
http://www.cittametropolitana.torino.it/cms/ifp/orientamento/covid-19-orientamento-a-
distanza

Con DD. 490/2020, Regione Piemonte ha introdotto all'inizio di agosto le prime modalita di
realizzazione degli interventi anche in presenza.

Per OOP si e partiti con una prima, minima, erogazione di colloqui in presenza, soprattutto
rivolti a soggetti fragili.

Con la ripresa dopo la pausa estiva, a meta settembre tutte le scuole sono state informate via
email della ripartenza delle attivita di Obiettivo Orientamento Piemonte.

Ogni scuola puo ora scegliere se erogare le azioni in modalita a distanza o in presenza a seconda
delle proprie specifiche esigenze, nel rispetto delle disposizioni da attuare in materia di
prevenzione del rischio di contagio da COVID 19.

Orientatrici e orientatori OOP hanno ripreso i contatti per portare a conclusione le attivita
avviate nell’anno precedente e per progettare con i docenti le azioni per il nuovo anno scolastico.
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Sono arrivate a OOP richieste di attivita in presenza (nel rispetto delle Linee Guida MIUR per la
ripresa dell’anno scolastico), richieste di azioni a distanza, e in alcuni casi, anche dinieghi dovuti
all'incertezza della ripresa.

Tutte le disposizioni regionali sulle attivita in emergenza Covid1g si trovano a questo link:
https://www.regione.piemonte.it/web/temi/coronavirus-piemonte/come-svolgere-distanza-corsi-
formazione-servizi-al-lavorotirocini-apprendistato-orientamento

Ora alcuni numeri:

Utenti OOP coinvolti in CITTA’|UNDER 16 OVER 16
METROPOLITANA TO

PRE COVID19 10.048 1.133
novembre 2019 - febbraio 2020

POST COVID 19 7.004 4L43

da aprile 2020 al 30/6/2020

Come dimostrano le prime elaborazioni statistiche, la richiesta di interventi di orientamento a
Obiettivo Orientamento Piemonte non é diminuita durante il periodo emergenziale.

Ufficio Orientamento — Dipartimento Educazione e Welfare — Direzione Formazione
Professionale e Orientamento — Corso Inghilterra 7 — Torino
orientamento@cittametropolitana. torino.it
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