
DIPARTIMENTO SERVIZI INTERNI
DIVISIONE SISTEMI INFORMATIVI

ATTO N. DEL 761 Torino, 28/11/2023

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

Convocata la Giunta, presieduta dalla Vicesindaca Michela FAVARO, sono presenti gli Assessori: 

Paolo CHIAVARINO

Chiara FOGLIETTA

Paolo MAZZOLENI Francesco TRESSO

Gabriella NARDELLI Carlotta SALERNO

Rosanna PURCHIA

Assenti, per giustificati motivi, oltre il Sindaco Stefano LO RUSSO, gli Assessori:
Domenico CARRETTA - Giovanna PENTENERO - Jacopo ROSATELLI

Con l’assistenza della Segretaria Generale Rosa IOVINELLA. 

OGGETTO:

PNRR  -  AMBITO  DELL’INVESTIMENTO  1.4.2.  "MIGLIORAMENTO
ACCESSIBILITA'  -  MISSIONE  M1C1  -  "CITIZEN  INCLUSION  –
MIGLIORAMENTO  DELL’ACCESSIBILITA’ DEI  SERVIZI  DIGITALI”  CUP
AGID  C54E21004810006  -  CUP  DERIVATO  DA  RICHIEDERE"  -  PRESA
D'ATTO  AMMISSIONE  AL FINANZIAMENTO  PER  COMPLESSIVI  EURO
516.000,00  (IVA INCLUSA)  ED  APPROVAZIONE  SCHEMA DI  ACCORDO
TRA CITTA' DI TORINO E AGID AI SENSI DELL'ART. 15 DELLA LEGGE 7
AGOSTO 1990, N. 241 E DELL'ART. 5, COMMA 6 DEL D.LGS. N. 50/2016.

Il  Piano  Nazionale  di  Ripresa  e  Resilienza  per  l’Italia  (PNRR),  presentato  alla  Commissione
Europea in data 30 aprile 2021 ai sensi dell’art. 18 del Regolamento (UE) n. 2021/241, approvato
con decisione di esecuzione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021, si sviluppa intorno a tre assi
strategici  condivisi  a  livello  europeo:  digitalizzazione  e  innovazione,  transizione  ecologica,
inclusione sociale.

Attraverso  un  accordo  stipulato  in  data  14  dicembre  2021  tra  la  Presidenza  del  Consiglio  dei
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ministri, il Dipartimento per la trasformazione digitale e l’Agenzia per l'Italia Digitale (AgID), sono
state coinvolte  al  livello  nazionale 55 Pubbliche amministrazioni locali  (tra cui  le Regioni e  le
Province autonome) per il raggiungimento dei  milestone  e  target  associati alla misura 1.4.2 del
PNRR “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali”, finalizzata
al miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali.

AgID a sua volta, ha individuato nel Comune di Torino uno dei Soggetti sub-attuatori del progetto.

Il Comune di Torino è da sempre attento al tema dell'accessibilità delle informazioni permettendo
negli anni, attraverso il proprio sito web, un accesso efficace (alla sua interfaccia e al suo contenuto)
ad  utenti  diversi,  in  differenti  contesti  e  con  ogni  tipo  di  apparato  indipendentemente  dalla
tecnologia e dalle abilità.

Inoltre, la Città di Torino pone particolare attenzione nell’individuare le migliori soluzioni per i
propri dipendenti con disabilità, perché possano trovare un ambiente di lavoro a loro adeguato e
perché  possano  espletare  le  loro  mansioni  nel  migliore  dei  modi.  Il  continuo  aggiornamento
tecnologico  e  i  nuovi  apparati  assistivi  presenti  sul  mercato  consentiranno,  ai  dipendenti  con
disabilità,  di  usufruire  di  un  supporto  aggiornato  ed  efficace  nello  svolgimento  delle  funzioni
lavorative quotidiane.

Il progetto si pone come obiettivo prioritario il miglioramento dell’accessibilità e dell’utilizzo dei
servizi comunali erogati al pubblico, in modo da consentirne la fruizione da parte di chiunque.

L’obiettivo verrà perseguito tramite:
la  ricognizione delle  disabilità  presenti  all’interno dell’Amministrazione Comunale e  le  relative
necessità;
l’analisi dei servizi digitali dell’Amministrazione, al fine di verificare l’accessibilità degli stessi;
la  diffusione  della  cultura  dell’accessibilità  tra  i  dipendenti  del  Comune  di  Torino  a  cui  è
demandato, a vari livelli, il compito di produrre documentazione e contenuti ad uso pubblico.

Per il perseguimento di tali obiettivi, vengono individuati i seguenti ambiti:
1. l’acquisto delle tecnologie assistive per i dipendenti con disabilità presenti nell’Amministrazione;
2. la riduzione del 50% del numero di errori presenti su 5 servizi on line;
3.  l’erogazione  di  interventi  formativi  ai  dipendenti  dell’Amministrazione  sui  temi
dell’accessibilità.

Per  il  conseguimento  degli  obiettivi  e  dei  traguardi  del  progetto,  secondo  quanto  previsto
dall’Accordo di collaborazione con AgID per la Misura 1.4.2 “Citizen inclusion - Miglioramento
dell'accessibilità  dei  servizi  pubblici  digitali”  verrà  reso  disponibile  l’importo  complessivo  di
516.000,00 Euro (IVA INCLUSA).

Si propone quindi l’approvazione dello schema di Accordo ai sensi dell’art. 15 della Legge 7 agosto
1990, n. 241 e dell’art.  5, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016 tra la città di  Torino e AgID per la
realizzazione della Misura 1.4.2 “Citizen inclusion -  Miglioramento dell'accessibilità dei  servizi
pubblici digitali” e del relativo Piano Operativo, allegati quali parti integranti e sostanziali della
presente deliberazione.

Si  propone  altresì  di  affidare  alla  Divisione  Sistemi  Informativi  la  supervisione  del  progetto
“Citizen  inclusion  -  Miglioramento  dell'accessibilità  dei  servizi  pubblici  digitali”,  oltre  che  il
coordinamento  e  l’esecuzione  diretta,  ove  previsto,  degli  adempimenti  di  gestione,  attuazione,
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monitoraggio, controllo, rendicontazione e gestione finanziaria posti in capo al Soggetto Attuatore
del  Piano Operativo,  coerentemente  con quanto previsto  dalle  Linee  Guida  per  i  Soggetti  sub-
attuatori individuati tramite Accordi di collaborazione ai sensi dell’art. 15 della Legge n. 241/1990 e
dell’art.  5, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016 per la realizzazione della misura 1.4.2. del PNRR -
Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali, redatte in conformità con quelle del
Dipartimento  per  la  trasformazione  digitale  della  Presidenza  del  Consiglio  dei  ministri,
Amministrazione titolare della misura.

Il Dirigente proponente dichiara ai sensi dell’art. 6 bis della L. n. 241/1990 e delle disposizioni del
Codice di Comportamento della Città che non sussistono situazioni di conflitto d’interesse anche
potenziale in capo allo stesso;
Si dà atto che non è richiesto cofinanziamento da parte della Città.

Tutto ciò premesso,

LA GIUNTA COMUNALE

Visto  l’art. 48 del Testo Unico Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti Locali,
approvato con D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267.

Dato atto che i pareri di cui all’art. 49 del suddetto Testo Unico sono: 

◦ favorevole sulla regolarità tecnica; 

◦ favorevole sulla regolarità contabile;

Con voti unanimi, espressi in forma palese;

DELIBERA

per le motivazioni espresse in narrativa, che integralmente si richiamano; 
1. di approvare lo schema di Accordo ai sensi dell’art.  15 della Legge 7 agosto 1990, n. 241 e

dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016 tra la città di Torino e l’Agenzia per l'Italia Digitale
per la realizzazione della Misura 1.4.2 “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei
servizi pubblici digitali” e del relativo Piano Operativo di cui agli allegati 1 e 2, che formano
parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2. di  delegare  il  Dirigente  Responsabile  per  la  Transizione  Digitale  Dott.  Stefano  Moro  alla
sottoscrizione dell’Accordo di cui al punto 1), autorizzando fin d’ora modifiche al testo, purché
non sostanziali;

3. di affidare alla Divisione Sistemi Informativi la supervisione del progetto “Citizen inclusion -
Miglioramento  dell'accessibilità  dei  servizi  pubblici  digitali”,  oltre  che  il  coordinamento  e
l’esecuzione  diretta,  ove  previsto,  degli  adempimenti  di  gestione,  attuazione,  monitoraggio,
controllo, rendicontazione e gestione finanziaria posti in capo al Soggetto sub-attuatore dal Piano
Operativo,  coerentemente con quanto previsto dalle  Linee Guida per  i  Soggetti  sub-attuatori
individuati  tramite Accordi di  collaborazione ai  sensi  dell’art.  15 della  Legge n.  241/1990 e
dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016 per la realizzazione della misura 1.4.2 del PNRR -
Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali;

4. di trasmettere tempestivamente l’Accordo e il Piano Operativo all’Agenzia per l'Italia Digitale ai
fini di proseguire con l’iter di stipula;

5. di  rinviare  a  successivi  provvedimenti  l’attuazione  delle  attività  programmate  nell’ambito
dell’Accordo di cui al punto 1) nei limiti e compatibilmente con le risorse messe a disposizione
da Agid, previa relativa variazione di bilancio;

6. di  dare  atto  che  il  presente  provvedimento  per  la  natura  dell'oggetto  non  è  pertinente  alle
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disposizioni in materia di valutazione dell'impatto economico;
7. di dichiarare,  attesa l'urgenza,  in  conformità del  distinto voto palese ed unanime, il  presente

provvedimento immediatamente eseguibile ai  sensi  dell'art.  134, 4° comma, del  Testo Unico
approvato con D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267, in quanto al fine del rispetto dei termini previsti,
occorre dare avvio tempestivamente alle procedure per la realizzazione dell'intervento.

Proponenti:
L'ASSESSORA

Giovanna Pentenero

Si esprime parere favorevole sulla regolarità tecnica. 
IL DIRIGENTE
Stefano Moro

Si esprime parere favorevole sulla regolarità contabile.
LA DIRIGENTE FINANZIARIA

Patrizia Rossini

________________________________________________________________________________

LA VICESINDACA
Firmato digitalmente

Michela Favaro

LA SEGRETARIA GENERALE
Firmato digitalmente

Rosa Iovinella

Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire 1,  archiviati
come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato:

 1. DEL-761-2023-All_1-PNRR_1.4.pdf 

 2. DEL-761-2023-All_2-PNRR_1.4.pdf 

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco è quella dei file pre-esistenti alla firma 
digitale con cui è stato adottato il provvedimento
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