CITTA DI 'TORINO

Circoscrizione 6- Servizi sociali

Alle Associazioni

LORO SEDI

Torino,
Prot. N.

Oggetto: Domiciliarita leggera - Presentazione ptoger I'accompagnamento, la compagnia, la
promozione della qualita della vita e della saldtmlti ad anziani autosufficienti. Biennio 2011-
2012.

Con deliberazione mecc. n. 2003 08801/89 del.20DB la VI Circoscrizione ha
approvato il piano operativo relativo agli intertiedi domiciliarita leggera a favore delle
persone ultrasessantenni, che intende migliorarguidita della vita di chi appartiene a tale
fascia di eta integrando le diverse opportunitaitkerritorio gia esprime con l'offerta di servizi
capaci di facilitare e protrarre il piu a lungo pibdle la permanenza al proprio domicilio.

In particolare sono state individuate alcune amerifarie di intervento, tra cui quella
dellaccompagnamento, della compagnia, della spz#adione, della promozione e
mantenimento della qualita della vita e della salut

Gli esiti della sperimentazione locale del progetdomiciliarita leggera”, ormai attivo
dal 2004, hanno confermato che le aree individsate coerenti con i bisogni degli anziani
autosufficienti.

Inoltre, nel quadro generale delle iniziative peipromozione della qualita della vita e
della salute, sempre nell'ambito della domiciladikggera, & stato inaugurato, alla fine dell'anno
2009, lo Spazio Anziani della Circoscrizione 6, @aue in via Anglesio 25/E, che attualmente
offre attivita ricreativo socializzanti, informaéve di recupero e mantenimento della forma
fisica.

Si intende pertanto invitare tutte le realta detitierio che si occupano di persone
ultrasessantenni, o intendono proporre iniziativeloao favore, a presentare progetti
relativamente alllaccompagnamento per visite epieraal sostegno per attivita della vita
guotidiana (come il disbrigo pratiche, il ritiro Ide pensione, la spesa a domicilio, ecc.), al
supporto relazionale.

Gli interventi saranno erogati ad anziani in diffia, segnalati dai servizi sociali, da
realta di volontariato o su richiesta diretta degkeressati per il biennio 2011 - 2012.

Le situazioni segnalate dai servizi sociali dov@ancomunque essere considerate
prioritarie, stante la loro condizione di acceri@iféicolta.

Dovranno formare oggetto del progetto, suddivisannualita 2011 e annualita 2012, attivita di
accompagnamento, compagnia e telefonia sociale.
Tali attivita comprendono:
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= accompagnamento con auto, messa a disposizionésdaltiiazione, dalla
residenza dell’anziano alle strutture ambulatoe#d sanitarie per visite, esami di
laboratorio, cicli di terapia, visite ospedaliere;

= accompagnamento con auto, messa a disposizionéasdattiazione, per
riscossione pensioni e per il disbrigo di pratieln@ministrative;

= accompagnamento senza auto per visite e terapieispessione di pensioni, per
il disbrigo pratiche amministrative e/o esigenzeatipalari, tra cui visite a
congiunti defunti e supporto per il disbrigo pragced acquisto di beni di prima
necessita, per conto dei cittadini (es. acquistsa@limentare o medicinali);

= telefonia sociale: contatti telefonici periodicigrpcompagnia, monitoraggio,
sostegno relazionale, informazioni su attivitalfilliper anziani;

= visite di compagnia.

Ritenendo fondamentale la dimensione di prossimngavolontari e anziani al fine di
facilitare la continuita delle relazioni e la rikzione e segnalazione delle situazioni di solitedin
e bisogno, le organizzazioni proponenti dovranricere una sede di riferimento sul territorio
circoscrizionale e dichiarare di poter disporrevdiontari prevalentemente residenti nella
Circoscrizione o in quelle limitrofe, nel caso imi i operi in una zona particolare e limitata del
territorio € bene specificare quale.

| progetti dovranno contenere:

una dettagliata descrizione delle iniziative cherghnizzazione intende realizzare, durante

I'anno, relativamente all’insieme di attivita, sildendo con precisione gli interventi;

- la definizione degli interventi che verranno svokl periodo estivo (1 giugno/30 settembre),
indicando il numero minimo di volontari presenti tali mesi e gli eventuali interventi
aggiuntivi e/o potenziati (telefonia sociale, azionrate a particolari fasce d’eta, occasioni
di socializzazione e incontro...);

- il numero dei volontari impiegati e l'indicaziomsplicita della percentuale di residenti in
Circoscrizione;

- la descrizione dell'esperienza maturata dal prepte nel settore anziani e sul territorio
circoscrizionale;

- le collaborazioni attivate o attivabili con alsoggetti locali;

- le modalita di diffusione delle iniziative propies

Per sostenere le attivita si prevede di utilizaaréormula del contributo con convenzione
biennale, che definira le modalita con cui I’Amnsimazione riconoscera un rimborso spese per
gli accompagnamenti nei due anni 2011 e 2012. rimaiti interventi previsti dovranno far
riferimento anche a parametri numerici (ad esenipmumero di accompagnamenti con/senza
auto e il numero di telefonate o di visite di compia che l'associazione ritiene di poter
garantire).
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Si precisa che una quota di accompagnamenti cadsano e telefonate, pari ad almeno |l
40% del totale, dovra essere riservata a persagmakee dai servizi sociali.

Le organizzazioni dovranno dichiarare la dispoitdilad effettuare interventi di
accompagnamento e compagnia anche continuativiuesgitimanali, in particolare quando
richiesti dai servizi sociali.

Le organizzazioni dovranno inoltre dichiarare lapdinibilita a fornire alla Circoscrizione,
tramite i servizi sociali, i nominativi e gli indzi degli anziani seguiti (sia segnalati dai sarvi
che richiesti direttamente) e l'indicazione debtgh intervento, al fine di analizzare i bisogni
della popolazione anziana e la distribuzione tnigte di coloro che richiedono degli aiuti e per
poter evidenziare e comparare gli interventi forallio stesso individuo da soggetti diversi, tali
dati rivestono un’importanza fondamentale sia aviautativi che statistici.

La valutazione dei progetti presentati avverrasggiuenti parametri:
- Congruenza del progetto con i bisogni del terigte con le linee di indirizzo descritte;
- Completezza e congruenza dell'esposizione praoajett
- Modalita operative in rapporto al costo complessi
- Radicamento dell'organizzazione sul territorio;
- Precedenti esperienze dell'organizzazione nddltandli riferimento e sul territorio;
- Numero dei volontari coinvolti e percentuali dilontari residenti in Circoscrizione;
- Indicazione di una sede operativa sul territorio;
- Dimensione di rete del progetto.

Sara considerato un aspetto positivo e caratteri@za progetti, la disponibilita delle
associazioni a proporre iniziative finalizzate alieerca e alla formazione di volontari, con
particolare attenzione a quelle in cui e previstminvolgimento di giovani studenti delle scuole
superiori e/o universitari

| progetti dovranno essere presentati unitamerdettagliato preventivo di spesa suddiviso
per _annualita,specificando la quota di contributo richiesto, danformita alla modulistica
aggiornata (disponibile sul sito della VI Circagmne), all'Ufficio protocollo della VI
Circoscrizione, Via San Benigno n. 22, entro e albre le ore 12 del 3.12.2010.

Con i migliori saluti

Il Coordinatore di IV Commissione Il Dirigentiei Servizi Sociali Circoscrizionali
Dott.ssa N. Del Vento Dott.ssa V. Rlan
our
time

Torino 2010
European
Youth Capital

Via Leoncavallo, 17 - 10154 Torino - tel. +39.011.4431211/12 - fax +39.011.4431218/19
e-mail: serviziosocialec6@comune.torino.it



