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Circoscrizione 4 Torino
g?%gg:g San Donato — Campidoglio - Parella

Torino, li 13 marzo 2023

Alla cortese attenzione
del Presidente e del* Coordinat* competente
Circoscrizione IV — Comune di Torino

INTERPELLANZA

“SCALE MOBILI METROPOLITANA .

PREMESSO CHE

Sul sito della GTT e presente un’ informazione “METROPOLITANA E SCALE MOBILI: IL
PUNTO DELLA SITUAZIONE”, riguardo il disservizio delle scale mobili della
metropolitana di Torino, risalente al 26 aprile 2022

PREMESSO INOLTRE CHE

Nella pagina di CittAgora del 28 febbraio 2022 vengono forniti i numeri relativi alla
metropolitana:

- 23 stazioni della linea 1

-142 scale mobili (50 scale mobili esterne, 92 scali mobili interne)

- 73 ascensori (25 ascensori esterni, 48 ascensori interni)

APPURATO CHE

Sempre secondo quanto riportato da GTT, i tempi di attesa per le riparazioni possono
variare da meno di 1 ora ad una decina di giorni, in funzione dell’entita del guasto e del
tipo di intervento necessario per il suo ripristino.
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MO\iMENTO

Inoltre, ai tempi di riparazione si possono sommare i tempi di approvvigionamento dei
pezzi di ricambio, alcuni dei quali possono richiedere anche 10/12 settimane dal
momento dell’ordine.

APPURATO INOLTRE CHE

Da articoli di giornale sembrerebbe che Il Comune abbia annunciato che le riparazioni
avverranno il prossimo aprile.

CONSIDERATO CHE

In data 10 marzo 2023 ricevevo 2 risposte da Gruppo Torinese Trasporti S.p.A
Relazioni con la Clientela:

- Oggetto: risposta a segnalazione del 10/1/2023
Gentile Cliente, Ci scusi per il precedente invio, la fermata in oggetto era
Marche.

Comunichiamo che gli interventi sulle scale mobili vengono effettuati il
prima possibile, a seconda delle problematiche tecniche che possono succedersi.
Si possono riscontrare ritardi anche a causa di invii differiti di alcuni pezzi di
ricambio.

Cordiali saluti.

- Oggetto: risposta a segnalazione del 10/1/2023
Gentile Cliente, rispondiamo alla sua segnalazione del 10/1/2023, con la quale
faceva notare il mancato funzionamento della scala mobile alla fermata Massaua.
Comunichiamo che gli interventi sulle scale mobili vengono effettuati il
prima possibile, a seconda delle problematiche tecniche che possono succedersi.
Si possono riscontrare ritardi anche a causa di invii differiti di alcuni pezzi di
ricambio.

Cordiali saluti.
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INTERPELLA IL PRESIDENTE

A conoscere effettivamente una data certa per la riparazione di tutte le scale mobili
della circoscrizione IV.

Ad approfondire lo stato di tutte le strutture di accesso alla metropolitana del nostro
territorio.

Primo firmatario

Federico Varacalli 6&[&&“ o \4&‘@%/




