CITTA DI TORINO

DIPARTIMENTO SERVIZI INTERNI

DIVISIONE PERSONALE

S. FORMAZIONE ENTE E ASSUNZIONI

E.Q. SVILUPPO E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE, RICERCHE E BANCA DATI
DIPENDENTI

ATTO N. DD 4038 Torino, 10/07/2024

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

OGGETTO: AFFIDAMENTO DIRETTO M.E.P.A. Al SENSI DELL'ART. 50, COMMA 1,
LETTERA B) PER LA REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI ATTIVITA' DI
ASSESSMENT SULLE  COMPETENZE  TRASVERSALI = TRAMITE
PIATTAFORMA DIGITALE.

INDIZIONE E IMPEGNO DI SPESA CORE CONSULTING SPA - EURO
33.855/00 IVA INCLUSA. CIG B231D66AEC

La formazione e lo sviluppo delle competenze del personale della Pubblica Amministrazione, come
ribadito anche di recente dal legislatore con il decreto legge PA (decreto legge 44/2023),
costituiscono strumenti fondamentali nella gestione delle risorse umane e nel processo di
rinnovamento della Pubblica Amministrazione. In pitt con Decreto Ministeriale per la PA adottato il
28 giugno 2023 ¢ stato definito un framework di competenze trasversali a cui anche gli Enti Locali
devono ispirarsi per la costruzione del catalogo competenze,al fine di favorire un efficace
radicamento della riforma nelle attivita gestionali delle amministrazioni e di dirigere i sistemi
organizzativi verso modelli di competenze omogenei

La Citta di Torino gia a partire dal 2019 ha orientato D’attivita formativa sul concetto di
"competenza", che ha trovato il suo punto di partenza con il progetto “Formare per Innovare - la
mappatura delle competenze trasversali” dedicata a tutti i profili professionali interni all’Ente
(attraverso un questionario di autovalutazione somministrato dal Dipartimento di Psicologia
dell'universita di Torino n. determinazione n. mecc. 2018/06653/004). La mappatura, partendo dal
catalogo delle competenze trasversali della Citta di Torino (orientamento al risultato, orientamento
al gruppo di lavoro, orientamento al destinatario dei servizi, innovazione) aveva messo in evidenza
le skills maggiormente distintive per il lavoro all’interno all’Ente e che, insieme alle competenze
direzionali, sociali e digitali, sono diventate oggetto di intervento e potenziamento negli anni a
seguire.

La tappa successiva ¢ stata I’ampliamento del Catalogo delle competenze soft della Citta in virtu
delle indicazioni del Decreto Ministeriale del 28 giugno 2023 sopra indicato e la misurazione delle
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stesse a favore dei 100 funzionari/ie CFL assunti nel 2021 grazie al progetto europeo React Eu. Si ¢
trattato di una misurazione con assessment digitale - (somministrato nell’autunno del 2023 dopo 2
anni di formazione innovativa) - di sette competenze trasversali (orientamento al risultato,
orientamento al gruppo di lavoro, orientamento al destinatario dei servizi, innovazione.
orientamento all’apprendimento, comunicazione e visione strategica). Il servizio ¢ stato realizzato
dalla Scuola di Amministrazione Aziendale nell’ambito di un Accordo attuativo approvato con
determinazione DD 7484 del 28 dicembre 2022 . La SAA per la realizzazione dell’assessment
digitale ha utilizzato la piattaforma Skillup di proprieta della Societa Coreconsulting.

Il risultato generato ha permesso di fare una valutazione dei/delle dipendenti prima della loro
conferma in ruolo (dicembre 2023) e ha indicato sia in generale che a livello individuale le aree di
forza e le aree di debolezza da potenziare. Grazie alla piattaforma utilizzata ¢ stata fatta una
eterovalutazione delle competenze dei neo assunti verificando quei comportamenti innovativi e
cruciali per il necessario rinnovamento delle forme organizzative tipiche della Pubblica
Amministrazione, in ottica quindi non meramente funzionale ad una semplice logica di sostituzione
di personale ma traguardandosi su un orizzonte strategico.

Per I’anno 2024 la Citta di Torino ha indicato nel DUP 2024-2026 alla Missione 1 Programma 10 e
specificatamente lett. g) la necessita di attuare e gestire interventi di formazione volti a favorire non
solo la conoscenza e l'aggiornamento professionale ma anche a promuovere l'assessment delle
competenze e l'implementazione delle tecniche di relazione interpersonale.

In virta di questo programma il Piano di Formazione approvato con il PIAO 2024-2026 della Citta
di Torino, approvato con Delibera di Giunta n. 31 del 30 gennaio 2024, ha individuato tra le attivita
da espletare quelle di ampliare 1’analisi suindicata ad altri/e Funzionari/e (500 EQ e 500
funzionari/ie) e colmare i gap anche con ['utilizzo di applicazioni formative digitali.
Specificatamente il PEG 2024 ha attribuito I’ obiettivo di realizzare I’ Assessment delle competenze
trasversali con 1’utilizzo della piattaforma tecnologica rivolto a funzionari e funzionarie delle Citta
basato su un set di prove multimediali e interattive

Premesso che la Disposizione Interna n. 1069 del 23 luglio 2020 attribuisce al Servizio scrivente la
competenza per la negoziazione relativa al gruppo merceologico oggetto del presente
provvedimento, per 1’anno 2024 il Servizio Formazione Ente intende rivolgersi a a circa 1000
persone per valutare e monitorare il livello delle competenze individuate nell’omonimo catalogo
dell’Ente con assessment digitale capace di generare report personalizzati per poi istruire la
popolazione target allo sviluppo delle soft skills. La piattaforma che si intende utilizzare ¢ Skillup
poiche su questa ¢ gia stata fatta la definizione degli indicatori di valutazione a partire dal modello
utilizzato per I’assessment alla popolazione CFL che andra a ripetersi nel 2024 per 500 funzionari/ie
, mentre alcune modifiche andranno fatte al modello, per meglio adattarlo al contesto di lavoro delle
505 EQ della Citta di Torino.

Tutto cido premesso, considerata 1I’expertise nel campo delle competenze professionali della Societa
CORE CONSULTING SPA che risulta proprietaria della piattaforma Skill up, tenuto conto che il
set up della piattaforma ¢ stato gia finanziato grazie ad un impegno di spesa assunto con la
determinazione DD 7484/2022 precedentemente indicata a favore di SAA con fondi React Eu, e
verificata ’iscrizione al portale Mepa, si € richiesta la disponibilita a fornire un’offerta per la
realizzazione del servizio in oggetto.

Pertanto si rende necessario provvedere all’indizione dell’ affidamento del servizio in oggetto e
considerato che non ¢ reperibile nelle Convenzioni Consip attive ¢ stato verificato sul sito
www.acquistinretepa.it quali siano le aziende presenti sul Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione nel Bando “SERVIZI” categoria merceologica “Servizi di formazione”

Si ¢ proceduto ad una trattativa diretta su MEPA ai sensi del combinato disposto dell’art. 48, comma
3 del D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 1, comma 450, della L. 296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1,
lett. b) del D.Lgs. 36/2023.
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Le modalita di affidamento e le condizioni di esecuzione del servizio sono contenute nel documento

“Trattativa Diretta — MEPA PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO PER LA REALIZZAZIONE

DI ATTIVITA DI ASSESSMENT SULLE COMPETENZE TRASVERSALI TRAMITE

PIATTAFORMA DIGITALE DESTINATA A 1000 FUNZIONARI/IE.” e relativi “Allegati”, che si

approvano con il presente provvedimento (allegati n.1- 2).

E’ fatta salva, per la Civica Amministrazione, la facolta di cui all’art. 108, comma 10 del D.Lgs.

36/2023 di non procedere all’aggiudicazione qualora 1’offerta risultasse non conveniente o non

idonea, in relazione all’oggetto del contratto.

L’avvio del procedimento di aggiudicazione non vincola la Civica Amministrazione alla

conclusione del medesimo e alla stipulazione del contratto, essendo entrambe subordinate alla

effettiva disponibilita di risorse economiche adeguate.

Pertanto per le motivazioni di sopra richiamate ¢ stata invitata a presentare offerta, con Trattativa

Diretta n. 4460848, la societa Core Consulting S.p.A..;

Visti gli esiti della seduta del 02 luglio 2024 di visualizzazione dell’offerta presentata dalla ditta

succitata, contenuta nel “Documento di Offerta” (in allegato), che ammonta ad Euro 27.750,00 oltre

IVA 22% per un totale di Euro 33.855,00

Ritenuta congrua e conveniente I’offerta presentata, dato atto che:

» L'affidamento in capo all'operatore economico individuato avviene nel pieno rispetto del
principio di rotazione di cui all'art. 49 del D.Lgs. 36/2023

* la Societa aggiudicataria ha gia fornito la documentazione probatoria a conferma di quanto
dichiarato nell’istanza e che la verifica di detta documentazione ha avuto esito positivo;

* i controlli sull’aggiudicatario avverranno nei modi e ai sensi dell’art. 52, comma 1,
successivamente si procedera alla stipula del contratto nei modi di cui all’art.18 del citato
Decreto.

Con il presente provvedimento si procede dunque all’approvazione dell’affidamento diretto ai sensi

del combinato disposto dell’art. 48, comma 3 del D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 1, comma 450, della L.

296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023 del servizio di “SERVIZIO

PER LA REALIZZAZIONE DI ATTIVITA DI ASSESSMENT SULLE COMPETENZE

TRASVERSALI TRAMITE PIATTAFORMA  DIGITALE DESTINATA A 1000

FUNZIONARI/IE” per una spesa di Euro 27.750,00 oltre IVA 22% per un totale di Euro 33.855,00.

Si da atto che I’esigibilita delle obbligazioni avverra entro il 31/12/2024.

In ottemperanza a quanto previsto dal combinato disposto dell’art. 18 del D.Lgs. 36/2026 e dell’art.

29, comma 1 del vigente Regolamento per la Disciplina dei Contratti del Comune di Torino, dopo

I’esecutivita del presente provvedimento si procedera alla stipulazione del contratto tramite

piattaforma MEPA come da bozza che si allega (allegato 3).

Richiamati i principi contabili in materia di imputazione delle spese di cui al D.Lgs. 118/2011, cosi

come integrati e corretti con il D.Lgs. 126/2014;

Si da atto che il presente provvedimento ¢ rilevante ai fini della pubblicazione nella sezione

“Amministrazione Aperta”.

Tutto ci0 premesso,
LA P.O. CON DELEGA

* Visto I’art. 107 del Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti Locali, approvato
con D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267

* Visto I’art. 74 dello Statuto della Citta;
* Visti gli artt. 182, 183 e 191 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.;
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* Visto l'art. 3 del D. Lgs 118/2011 e s.m.i.;

* Richiamato il principio contabile della gestione finanziaria di cui all'allegato 4/2 del
D.Lgs.118/2011 e s.m.i.;

* Visto il vigente Regolamento comunale di contabilita armonizzata;
* Nell'ambito delle risorse finanziarie assegnate;

* Vista la vigente determinazione di delega (ex art.6 del Regolamento di contabilita) del
direttore della Divisione Personale ai dirigenti di Servizio;

DETERMINA

1. di attestare che il servizio oggetto della negoziazione rientra nelle competenze d’acquisto
attribuite dalla Disposizione Interna n. 1069 del 23 luglio 2020 al Servizio scrivente;

2. di attestare che il servizio in oggetto non ¢ reperibile nelle Convenzioni Consip attive, ma ¢
presente sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione nel seguente Bando:
“SERVIZI”- categoria merceologica “Servizi di formazione”

. di dare atto del rispetto del principio di rotazione

4. di dare atto che il presente provvedimento non ¢ pertinente alle disposizioni in materia di
valutazione dell'impatto economico;

5. di affidare, per le motivazioni espresse in narrativa, il servizio in oggetto mediante mercato
elettronico MEPA, ai sensi del combinato disposto dell’art. 48, comma 3 del D.Lgs. 36/2023 e
dell’art. 1, comma 450, della L. 296/2006 ¢ s.m.i. e dell'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs.
36/2023, mediante lo strumento della Trattativa Diretta, alla Societa CORE CONSULTING SPA
sita in piazzale Cadorna n. 9 - Milano (MI) - Codice Fiscale/Partita IVA 03272970967 per un
importo complessivo di Euro 27.750,00 oltre IVA 22% per un totale di Euro 33.855,00

6. di dare atto che il Responsabile Unico del Progetto ¢ la Dott.ssa Maria Stefania Salvo

7. di dare atto che, ai sensi dell’art. 55, comma 2 del D.Lgs. 36/2023, al presente affidamento non si
applica il termine dilatorio di cui all’art. 18, comma 3 e 4 del citato decreto, trattandosi di
affidamento di contratti di importo inferiore alla soglia di rilevanza europea;

8. di approvare la spesa di Euro 27.750,00 IVA 22% esclusa per un totale di Euro 33.855,00
imputando la stessa come da dettaglio economico finanziario;

9. Si da atto che I’esigibilita delle obbligazioni avverra entro il 31/12/2024

10.di dare atto che, per quanto riguarda le transazioni relative ai pagamenti che verranno effettuati a
favore della ditta affidataria verranno rispettate le disposizioni dell’art. 3 della Legge 136/2010 e
s.m.i. in materia di tracciabilita dei flussi finanziari;

11.di attestare che la presente determinazione ¢ stata sottoposta al controllo di regolarita
amministrativa ai sensi dell’art. 147-bis TUEL e che con la sottoscrizione si rilascia parere di
regolarita tecnica favorevole.

12.Si da atto che il presente provvedimento ¢ rilevante ai fini della pubblicazione nella sezione
internet “Amministrazione Aperta”.

13.di dichiarare ai sensi dell’art. 6 bis della L. n. 241/1990 e delle disposizioni del Codice di
Comportamento della Citta, I’insussistenza di cause di conflitto di interesse, anche potenziale in
capo alla sottoscritta.

98]

Dettaglio economico-finanziario

Si impegna la spesa di Euro 33.855,00 con la seguente imputazione:

Importo Anno |Mis-| Pro- | Ti- | Ma- Capitolo Servi- Scadenza
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Ccro Zio
Bilancio | >0 |5 to- | Ag- Articolo Res- obbllga-
ne | ma | lo | gre- ponsa- zione
gato bile
30.000,00( 2024 01 10 1 | 03 1006800018001 005 31/12/2024

PERSONALE - ACQUISTO DI SERVIZI - AGGIORNAMENTO E
FORMAZIONE DEI LAVORATORI DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE - LEGGE N. 122/2010 ART. 6 COMMA 13 -

settore 004

Descrizione capitolo e
articolo

Conto Finanziario n° Descrizione Conto Finanziario

Acquisto di servizi per altre spese per formazione e addestramento

U.1.03.02.04.999
n.a.c.
Ma- Servi-
Mis-| Pro- | Ti- | cro . 710 Scadenza
Import Anno . o- | A Capitolo R bbli
mporto Bilancio | 510 [BM7| t0m | Ag Articolo es” 0bblIEa-
ne | ma | lo | gre- ponsa- zione
gato bile
3.855,001 2024 01 10 { 1 | 03 [006800009001 005 31/12/2024

PERSONALE - ACQUISTO DI SERVIZI - SPESE PER
FORMAZIONE DEI LAVORATORI DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE DERIVANTI DA OBBLIGHI DI LEGGE -
settore 004

Descrizione capitolo e
articolo

Conto Finanziario n° Descrizione Conto Finanziario

U.1.03.02.04.004 Acquisto di servizi per formazione obbligatoria

LA P.O. CON DELEGA
Firmato digitalmente
Maria Stefania Salvo
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03/07/24, 11:33 Posta di Comune di Torino - RDO 4460848

g
@ CrITTA DI TORINO scru, formazione <formazione.scru@comune.torino.it>

RDO 4460848

1 messaggio

amministrazione <amministrazione@coreconsulting.it> 3 luglio 2024 alle ore 10:55
A: "formazione.scru@comune.torino.it" <formazione.scru@comune.torino.it>

Buongiorno,

con riferimento al’RDO 4460848 specifichiamo che I'importo riportato, 27.750 euro, € da intendersi IVA esclusa. La
percentuale di IVA applicabile & pari al 22%.

Pertanto, il valore complessivo dell’offerta & pari a 33.855 euro.
Cordiali saluti

Core Consulting S.p.A.

Amministrazione

amministrazione@coreconsulting.it

(+39) 02 8591751

coreconsulting

coreconsulting.it

corelab

corelab.it

https://mail.google.com/mail/b/AEORXRRrXXxz8dlp446WR-vBSqAg6SKTIUUN3r22msMy6wBvRNXD/u/0/?ik=ce0e14687d&view=pt&search=all&... 11



CITTA DI 'TORINO

DIPARTIMENTO SERVIZI INTERNI
DIVISIONE PERSONALE

AFFIDAMENTO DIRETTO PER SERVIZIO DI REALIZZAZIONE DI ATTIVITA DI FORMAZIONE SULLE
COMPETENZE TRASVERSALI TRAMITE ASSESSMENT DIGITALE.

La Citta di Torino, codice fiscale e partita I.V.A. 00514490010, con sede legale in Torino, Piazza
Palazzo di Citta n. 1 (in seguito denominata “stazione appaltante”), qui rappresentata dalla dott.ssa
Maria Stefania Salvo, Funzionaria Esperta in Elevata Qualificazione con delega del Servizio
Formazione Ente della Divisione Personale la quale sottoscrive il presente atto, non in proprio, ma
con i poteri per quanto infra, ai sensi dell’art. 107 del Decreto Legislativo in data 18 agosto 2000
numero 267 e a norma dell’art. 29, del vigente Regolamento per la Disciplina dei Contratti del
Comune di Torino, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale in data 18/2/2019 (mecc.
2018 06449/005).

Il predetto legale rappresentante della Citta sottoscrive il presente atto, altresi, in esecuzione della
determinazione dirigenziale Atto N. DD .... del ............

la Societa CORE CONSULTING SPA con sede in piazzale Cadorna n. 9 - Milano (MI) - Codice
Fiscale/Partita IVA 03272970967, rappresentata dal/la dott.................... nato/a a
.................. R <IN ¢ <1 (¢ (=] 0 1 <= HP A | o BT G S
che sottoscrive il presente atto non in proprio, ma in qualita di legale rappresentante con i poteri a
lei conferiti dal vigente atto costitutivo.

PREMESSO CHE
con l'osservanza di tutte le disposizioni di legge in materia, si & provveduto con AttoN. DD ...........
del .............L ad indire e approvare l'affidamento del servizio in oggetto, sotto condizione del

possesso dei requisiti di ordine generale in capo all’aggiudicatario ed impegnare la spesa di Euro
27.750/00 oltre IVA 22% per un totale di Euro 33.855/00

Tutto cido premesso, e approvato per fare parte integrante del presente atto, fra le parti, come
sopra costituite e rappresentate si conviene e si stipula quanto segue:

ART. 1 - OGGETTO E DURATA DEL CONTRATTO
La Citta di Torino, come sopra rappresentata, affida all’'Societa CORE CONSULTING SPA la
realizzazione del servizio “DI REALIZZAZIONE DI ATTIVITA DI FORMAZIONE SULLE COMPETENZE
TRASVERSALI TRAMITE ASSESSMENT DIGITALE".



L'affidatario si impegna all’esecuzione del servizio alle condizioni previste dal presente contratto e
dagli atti a questo allegati o da esso richiamati..

Laffidamento viene concesso e accettato sotto 'osservanza piena, assoluta e inderogabile delle
norme, clausole, condizioni, obblighi, oneri e modalita previste dal presente contratto che
I'affidatario dichiara di ben conoscere e le cui condizioni specificatamente accetta e approva ai
sensi anche dell’art. 1341 c.c.

Il contratto ha durata dalla stipula del presente atto fino al 31/12/2025.

ART. 2 - IMPORTO DELLAFFIDAMENTO
Limporto dell’affidamento oggetto del presente contratto ammonta ad Euro 27.750/00 oltre IVA
22% per un totale di Euro 33.855/00). Le parti danno altresi atto che il presente servizio e
finanziato nei limiti di Euro 27.750/00 oltre IVA 22% per un totale di Euro 33.855/00

ART. 3 - OBBLIGO DI TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI
Per quanto riguarda le transazioni relative ai pagamenti, I'affidatario per sé e i suoi aventi causa si
impegna a rispettare le disposizioni previste all’art. 3 della Legge n. 136/2010 e s.m.i. in materia di
tracciabilita dei flussi finanziari. A tal fine il codice identificativo di gara (C.l.G.) da riportarsi in ogni
transazione conseguente al presente atto € N. B231D66AEC

ART. 4 — TERMINI DI PAGAMENTO
Ai sensi e per gli effetti del comma 4 dell’art. 4 D.Lgs. 231/2002, come modificato dall’art. 24,
comma 3, D.Lgs. 161/2014, il pagamento dei corrispettivi avverra entro 30 giorni dal ricevimento
della fattura elettronica.

ART. 5 — OSSERVANZA DEL CODICE ETICO DELLA CITTA
L'Affidatario dichiara di ben conoscere e di impegnarsi a rispettare le norme del Codice Etico delle
Imprese allegato al Regolamento comunale per la disciplina dei Contratti richiamato in premessa e
quelle del Codice di comportamento della Citta approvato con deliberazione della Giunta
Comunale in data 31 dicembre 2013 n. mecc. 2013 07699/004.

ART. 6 — CLAUSOLE RISOLUTIVE
Il presente contratto e sottoposto alla condizione risolutiva di cui all’articolo 1, comma 3 della
Legge n. 135 del 7 agosto 2012.
Ai sensi dell’articolo 92 comma 3 del D.Lgs 159/2011 il presente contratto & sottoposto a
condizione risolutiva per il caso in cui, successivamente alla stipula del presente atto, siano
accertati elementi di cui agli articoli 67 e 84 comma 4 del medesimo D.Lgs 159/2011.

ART. 7 - SPESE CONTRATTUALI
Si da atto che questo contratto rientra nel dettato dell’ Art. 18, comma 10 del D.Igs. n. 36/2023 per
il quale I'lmposta di bollo relativa alla stipulazione di affidamenti di importo inferiore a 40.000 euro
sono esenti dall'imposta.

ART. 8 - FORO COMPETENTE
Per tutte le controversie che dovessero insorgere in dipendenza del presente contratto e
competente il Foro di Torino.



Il presente atto & sottoscritto dalle parti su supporto informatico non modificabile mediante
apposizione al presente file della firma digitale delle parti dotata di certificato in corso di validita.

Per la CITTA’ DI TORINO
dott.ssa Maria Stefania Salvo

Per la Societa CORE CONSULTING SPA



Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire ', archiviati
come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato:

1.  Relazione descrittiva coreconculting Comune Torino (1).pdf

2. OE NG4460848 L0 NP1492236 (1).pdf

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco ¢ quella dei file pre-esistenti alla firma
digitale con cui ¢ stato adottato il provvedimento
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