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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome TURANO, PAOLA
Data di nascita 23/08/1982
Inquadramento FUNZIONARIO SERVIZI SOCIALI FUNZ. ED ELEVATA QUALIF. BASE
Profilo Professionale RESPONSABILE ASSISTENZA SOCIALE
E-mail Sede Lavorativa paola.turano@comune.torino.it

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita PROGRAMMAZIONE DELLE POLITICHE E DEI SERVIZI SOCIALI
Data conseguimento 04/07/2006
Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA (VECCHIO ORDINAMENTO) 

Data di abilitazione 31/12/2006

Qualifica conseguita Servizio Sociale
Data conseguimento 23/07/2004
Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA 1° LIVELLO (TRIENNALE) 

Iscrizione albo professionale ASSISTENTI SOCIALI

Date (da – a) da 31/12/2006

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI E ABITATIVI
Area DIVISIONE POLITICHE SOCIALI E SOCIO SANITARIE, MINORI E FAMIGLIE
Incarico FUNZIONARIO SERVIZI SOCIALI  di Elevata Qualificazione (ex PO) in  CENTRO

RELAZIONI E FAMIGLIE, RAPPORTI CON LE AA.GG.
 

Data assunzione nell'Ente 14/07/2010

ESPERIENZA LAVORATIVA ALL'ESTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 27/08/2019 a 28/08/2019
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

CISMAI - VILLAPIANA

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego FORMATORE IN UN CORSO DI FORMAZIONE PER AVVIO COMUNITA'
Principali mansioni e responsabilità ASSISTENTE SOCIALE    

Date (da – a) da 01/01/2008 a 30/06/2008
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

UNITALSI - CORIGLIANO CALABRO

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego SUPPORTO DISABILI
Principali mansioni e responsabilità ASSISTENTE SOCIALE    
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Date (da – a) da 01/04/2007
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

COMUNE DI CORIGLIANO CALABRO - CORIGLIANO CALABRO

Tipo di azienda o settore AMMINISTRAZIONE PUBBLICA - ENTI LOCALI - REGIONI
Tipo di impiego PROGETTO SULL'AFFIDO DI ANZIANI
Principali mansioni e responsabilità ASSISTENTE SOCIALE    

Date (da – a) da 19/10/2006 a 16/04/2007
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

ASP COSENZA - CORIGLIANO CALABRO

Tipo di azienda o settore AMMINISTRAZIONE PUBBLICA - SANITA' : COMPARTO PUBBLICO
Tipo di impiego ASSISTENTE SOCIALE
Principali mansioni e responsabilità ASSISTENTE SOCIALE    

ALTRE ESPERIENZE

Tipo incarico Altro
Anno 2017
Descrizione PARTECIPAZIONE AL TAVOLO TECNICO "LINEE D'AZIONE A CONTRASTO 

DELLA POVERTA' DEI BAMBINI E DELLE FAMIGLIE" PRESSO 
OSSERVATORIO INFANZIA E ADOLESCENZA PRESSO IL MINISTERO DELLE
POLITICHE SOCIALI A ROMA            

Tipo incarico Altro
Anno 2017
Descrizione COMPONENTE DEL DIRETTIVO CISMAI (COORDINAMENTO ITALIANO DEI 

SERVIZI SULL'ABUSO E MALTRATTAMENTO ALL'INFANZIA)             

Tipo incarico Altro
Anno 2015
Descrizione CONDUTTORE GRUPPO GENITORI PIPPI             

Tipo incarico Altro
Anno 2014
Descrizione CONDUTTORE GRUPPO GENITORI PROGETTO PIPPI             
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FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso PROGETTO PIAZZA CASTELLO NUMERO 0 - VISITE GUIDATE A PALAZZO 
MADAMA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE LINGUISTICA IN INGLESE - TORINO goFLUENT
Modulo PRESENTAZIONE PIATTAFORMA TORINO goFLUENT
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso GREEN TO SHARE - Dal parco veicoli alla mobilità elettrica condivisa
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso LA PRIVACY IN CONCRETO PER I SERVIZI SOCIALI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE BLENDED  CAREGIVER SERVICE
Modulo SERVIZI SOCIALI CAREGIVER
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER I DIPENDENTI 
DEL COMUNE DI TORINO

Modulo PERCORSO COMPLETO COMPETENZE DIGITALI DI BASE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 128 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO GOOGLE WORKSPACE - WEBINAR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO WEBINAR CAREGIVER
Modulo PRESENTAZIONE RISULTATI CAREGIVER
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO
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Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE PER UNA CITTADINANZA CONSAPEVOLE: 1 SERVIZI 
DEMOGRAFICI - 2 UFFICIO NASCITE - 3 CARTA IDENTITA' ELETTRONICA - 4
TESSERA ELETTORALE - 5 TESTAMENTO BIOLOGICO

Modulo CORSO 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE PER UNA CITTADINANZA CONSAPEVOLE: 1 SERVIZI 
DEMOGRAFICI - 2 UFFICIO NASCITE - 3 CARTA IDENTITA' ELETTRONICA - 4
TESSERA ELETTORALE - 5 TESTAMENTO BIOLOGICO

Modulo CORSO 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso PRESENTAZIONE PROGETTO "LA PREZIOSA EREDITÀ"
Modulo INCONTRO 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso PRESENTAZIONE PROGETTO "LA PREZIOSA EREDITÀ"
Modulo INCONTRO 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo CALENDAR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso WEBINAR FORMAZIONE STAND UP - CONTRO LE MOLESTIE IN LUOGHI 
PUBBLICI

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo MEET
Nome e tipo di istituto di istruzione CITTA' DI TORINO
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o formazione
Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo DRIVE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE CONOSCERE PER PREVENIRE E CONTRASTARE LA 
VIOLENZA DI GENERE: 1 MODULO BASE - 2 MODULO AVANZATO - 3 
APPROFONDIMENTO

Modulo BASE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE CONOSCERE PER PREVENIRE E CONTRASTARE LA 
VIOLENZA DI GENERE: 1 MODULO BASE - 2 MODULO AVANZATO - 3 
APPROFONDIMENTO

Modulo AVANZATO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE OBBLIGATORIA DLGS 81/2008 E SMI "EMERGENZA 
EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI 
NEI LUOGHI DI LAVORO COMUNALI"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSO ONLINE PRIVACY E DATA BREACH: LA VIOLAZIONE DEI DATI 
PERSONALI

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSO ONLINE I RAPPORTI DI LAVORO: 1 ESONERI, CONGEDI E 
PERMESSI - 2 FERIE E PERMESSI

Modulo PARTE 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
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Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso Percorso formativo per operatori delle équipe minori dei servizi sociali cittadini e 
per gli operatori dei servizi per minori e per genitori con figli

Modulo 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso Percorso formativo per operatori delle équipe minori dei servizi sociali cittadini e 
per gli operatori dei servizi per minori e per genitori con figli

Modulo 4
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso Percorso formativo per operatori delle équipe minori dei servizi sociali cittadini e 
per gli operatori dei servizi per minori e per genitori con figli

Modulo 6
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso Formarsi nell'ottica dell'Age management. Formazione e sviluppo organizzativo 
per le organizzazioni mature

Modulo Seminario
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso Formarsi nell'ottica dell'Age management. Formazione e sviluppo organizzativo 
per le organizzazioni mature

Modulo Laboratorio
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO/SELETTIVO PER L'IDONEITÀ A POSIZIONE 
ORGANIZZATIVA -SECONDO MODULO "FORMAZIONE SPECIALISTICA"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2018

Titolo corso PERCORSO FORMAZIONE-SELEZIONE PER IDONEITA' A RUOLO DI 
POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
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Data conseguimento 2017

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO "GIUSTO PROCESSO. FORMAZIONE RIVOLTA 
AGLI OPERATORI DELLE AREE MINORI" - "IL GIUSTO PROCESSO"

Modulo 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso INCONTRO DI FORMAZIONE GENITORIALITÀ, NEGLIGENZA E PROTEZIONE:
INCONTRARE E ACCOMPAGNARE NEI SERVIZI FAMIGLIE ¿NORMALMENTE 
SPECIALI"

Modulo 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7.50 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso SUPERVISIONE: ¿SPAZIO DI CONFRONTO SUI PROGETTI DI INTERVENTO -
CIRCOSCRIZIONE 6¿

Modulo 6
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 40 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso SEMINARIO ¿GLI ASPETTI PSICOLOGICI E LE DINAMICHE RELAZIONALI E 
FAMILIARI NELLA TRANSIZIONE SEPARATIVA¿

Modulo 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7.50 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO "GIUSTO PROCESSO. FORMAZIONE RIVOLTA 
AGLI OPERATORI DELLE AREE MINORI" - "LE PRONUNCE DELLA CORTE 
EUROPEA IN CASO DI ADOZIONE E LA LEGGE SULLA CONTINUITÀ 
AFFETTIVA PRIME PRONUNCE ITALIANE"

Modulo 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO "L'AGIRE SOCIALE: ASPETTI NORMATIVI E 
GIURIDICI"

Modulo 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2015

Titolo corso CORSO"LA TUTELA DEL MINORE: CHI FA CHE COSA.ASSISTENTI SOCIALI, 
PSICOLOGI E AVVOCATI A CONFRONTO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO
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Durata 5 ORE
Data conseguimento 2013

Titolo corso FORMAZIONE DI BASE SULLA PRIVACY
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 14 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2011

FORMAZIONE ESTERNA

Titolo corso INPS BORSA DI STUDIO SULLA TUTELA DEI MINORI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

2

Durata 7 MESI
Con test finale Si
Data conseguimento 2015

Titolo corso IL BAMBINO "SEPARATO" GENITORI  IN CONFLITTO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

2

Durata 3 GIORNI
Data conseguimento 2014

Titolo corso LA RIPARAZIONE INCOMPIUTA: L'ESPERIENZA ADOTTIVA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

A.S.L.

Durata 1 GIORNI
Data conseguimento 2014

Titolo corso PROTEGGERE I BAMBINI NELL'ITALIA CHE CAMBIA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

2

Durata 2 GIORNI
Data conseguimento 2013

 

ETEROVALUTAZIONE

Digital badge rilasciati dalla Città di Torino
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Formazione Google workspace - Elementi di base. 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/7E5642E3-EC1A-4C10-87B3-FFB17678F2C9

Comune di Torino | Percorso Competenze digitali per i dipendenti pubblici - livello base 
Link: 
 https://fpadigitalschool.digital360.it/badges/badge.php?hash=da92cd55c23aea1a3b5632b028f92f3fb7b82940

ELEMENTI DI BASE DEL MANAGEMENT (modelli e problemi, metodi e strumenti) 
Link: 
 https://www.iqcbox.com/MyBadgePreview.aspx?IDBadge=GnU3dI1SEpLFPHmxaJL3Fw%3d%3d

RISORSE INVISIBILI 
Link: 
 https://www.iqcbox.com/MyBadgePreview.aspx?IDBadge=qo4XYkxHTIrfRhsZ8Hgn3w%3d%3d


